ГАУСО МО «Егорьевский центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов  «Журавушка»
Организационно-методическое отделение

Результаты телефонного  опроса качества социального обслуживания на дому (отделение социального обслуживания на дому №4)
В опросе приняли участие- 63 чел. 2 человека отказались отвечать по объективной причине  (по причине плохого самочувствия).
Из них: обслуживаются более 10 лет – 19 человек;

От 1 до 5 лет – 14 человек;

 Менее 1 года – 8 человек.

Знают полные ФИО социального работника – 28 человек;

Знают только имя социального работника – 13 человек.

Очень довольны качеством работы социального работника – 18 человек;

Довольны качеством работы социального работника – 23 человека.

Полностью удовлетворены  информированием о работе учреждения – 41 человек.

Жалоб при опросе нет.
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