План отчета по 
ИТОГАМ  РАБОТЫ  ГОСУДАРСТВЕННОГО СОЦИАЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ 

за   2014 год и задачи на  2015 год.

1. Сведения о численности граждан, обслуживаемых учреждением социальной защиты,  и количестве предоставленных социальных услуг за 2014 год.
	№
	Учреждение
	Количество обслуживаемых граждан, чел.
	Количество предоставленных услуг

	1. 
	ГАУСО МО “Егорьевский центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов «Журавушка»
	6012
	741212


2. За 2014 год учреждением освоено 111 188 651,73 руб. государственных бюджетных средств и _15 842 973,40_руб. внебюджетных.
2. В учреждениях проводится систематическая работа с кадровым составом. В таблице представлены основные сведения по кадровому составу учреждений за  2014 год.
	Наименование учреждения
	Фактическая численность
	Средний возраст
	Кол-во сотрудников с высшим образованием
	Кол-во сотрудников со средне-специальным образованием
	Кол-во сотрудников со средним образованием
	Кол-во сотрудников, прошедших курсы повышения квалификации  за I полугодие 2014 года.
	Кол-во сотрудников, прошедших аттестацию в          I полугодии 2014 года.

	ГАУСО МО “Егорьевский центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов «Журавушка»
	290
	40
	84
	155
	51
	119+201  (курс первой помощи до оказания мед. Помощи)

	20


3. За  2014 года были награждены работники:
За добросовестный труд, большой вклад в совершенствование системы социальной защиты населения и: 

по итогам работы за 2014 год:

Благодарность Председателя Государственной Думы

Федерального Собрания Российской Федерации                       1           человек;

Почетными грамотами Главы Егорьевского муниципального 
района  





                        1       
 

Почетной грамотой Губернатора Московской области 
–          1                     
Благодарность Губернатора  Московской области 
            1          
И т.д.
ко Дню социального работника  

Благодарность Главы Егорьевского муниципального района  
10       

человек; 

Почетная Грамота Совета Депутатов Егорьевского муници –

пального района                                                                              10

Почетными грамотами Министерства социальной 

защиты населения Московской области 



 4 
Грамота ГАУ СО МО ЕЦСО «Журавушка»                                 21
и т.д
3. Информация по закупкам и поставкам работ, товаров и услуг  в государственном учреждении

    В  2014 году было заключено 479 договоров на поставку работ, товаров и услуг, в том числе было заключено 2 госконтракта, 2 договора по результатам проведения запроса предложений, 475 договоров от единого поставщика, всего на общую сумму  16 779  тыс.руб. 

	Название
	Количество договоров
	Сумма

	учреждения
	Гос.заказ
	Предложений
	Ед. поставщик
	Договора (в тыс.руб.)

	ГАУСО МО “Егорьевский центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов «Журавушка»
	2
	2
	475
	16 779


В том числе были заключены договора в количестве _447_ на сумму _7 771 577 руб., которые  вошли в реестр государственных контрактов (договоров) по учреждениям социальной защиты (стоимостью менее 100,0 тыс. рублей).
4. Подготовка к зиме.
В целях подготовки, учреждения к работе в зимний период проведён ряд технических мероприятий:

- регламентный ремонт электрооборудования, заземление электропотребителей;

- техническое обслуживание приточно-вытяжной вентиляции;

- ревизия и ремонт запорной арматуры, грязевиков и фильтров узла теплового ввода системы отопления;

- проверка теплоизоляции входных дверей и окон;

 -ремонт внутреннего помещения и кровли гаражного бокса №2;
- завоз песка посыпки дорожного покрытия;

- установка системы пожарной сигнализации «Стрелец»
-приобретена снегоуборочная машина

5. Работа по пожарной безопасности и антитеррористической защищенности 

Основные усилия руководством учреждения за 2014 г. были направлены на совершенствование комплексной безопасности учреждения, предупреждению ситуаций, представляющих угрозу жизни и здоровью сотрудников, организацию охраны и дежурных смен, обучению сотрудников по действиям при возникновении пожара, совершении террористических актов, возникновении чрезвычайных ситуаций и ликвидации последствий.

   1.Антитеррористическая защищенность и охрана.

·  охрана учреждения осуществляется согласно штатному расписанию, силами трёх сторожей и одного вахтёра (суточная смена: один сторож-ночная смена, вахтёр - дневная смена:

·  дежурство, пропускной и внутриобъектовый режим в учреждении организованы в соответствии с требованиями «Инструкции о пропускном и внутриобъектовом режиме» и должностными инструкциями сторожа (вахтёра)

1.1 В соответствии с планом занятий и тренировок по АТЗ:

·  проведены 12 занятий на которых были поставлены учебные цели по изучению с сотрудниками нормативных документов

·  проведены 12 тренировок с целью отработки действий сотрудников и проживающих при возникновении чрезвычайной ситуации в самом учреждении, совершенствованию навыков сотрудников в условиях быстро меняющейся обстановки и обучению действиям при экстренной эвакуации, использованию средств индивидуальной защиты.

1.2. В соответствии с планом работы постоянно действующей Рабочей группы, проведены 8 заседаний по проведению мероприятий по профилактике террористических и экстремистских угроз в учреждении: 

Дополнительно установлено  7 камер видеонаблюдения внутри учреждения для безопасности.
26.12.2014г. Проверка состояния антитеррористической безопасности и пожарной безопасности МСЗН МО консультант Рябинин А.Н. Нарушений не выявлено
  2. Пожарная безопасность.

Пожарно-профилактическая работа в учреждении осуществляется в соответствии с руководящими документами.

   2.1. В соответствии с планом занятий и тренировок по пожарной безопасности, проведены 12 занятий с целью изучения с сотрудниками нормативно-правовых документов.

- проведены 12 тренировок по отработке действий сотрудников при возникновении пожара.

2.2  Регламентные работы по техническому обслуживанию АПС, проводятся ежемесячно;

2.3  Ежедневно осуществляется контроль за сохранностью и содержанием в постоянной готовности к применению первичных средств пожаротушения;

2.4  Ежедневно осуществляется контроль за состоянием запасных выходов, их готовности к эвакуации, наличия и порядка хранения ключей от запасных выходов;

2.5  Ежедневно, ответственными лицами проверяется противопожарное состояние помещений, их обесточивание перед закрытием и сдачей под охрану с записью в журнале;

2.6  Ежедневно осуществляется контроль за содержанием в противопожарном состоянии подвальных, чердачных помещений, их закрытием и опечатыванием;

2.7  Еженедельно проводится комиссионная проверка противопожарного состояния учреждения с составлением акта. Проведены монтажные работы по установлению  АПС , установлена  система «Стрелец-мониторинг» с выводом в ПЧ-36.
2.8  С 07.07.2014-28.07.2014 проверка  пожарной безопасности по распоряжению №179 Государственного инспектора по Егорьевскому району  по пожарному надзору Викулин А.И. Нарушений не выявлено.

2.9 25.12.2014г Комиссионная проверка соблюдения требований пожарной безопасности в ЕЦСО «Журавушка». Проверка производилась комиссией Егорьевским УСЗН. Нарушений не выявлено
3. Гражданская оборона.

Организация гражданской обороны в учреждении осуществляется в соответствии с  нормативными правовыми актами РФ и Московской области. 
 4 .Охрана труда  и соблюдение мер безопасности организованы в соответствии с действующим законодательством. Инструктажи по технике безопасности с сотрудниками учреждения проводятся регулярно. Государственные нормативные требования охраны труда выполняются.                                                

     6.Основные мероприятия, проведенные в  2014 году.
27.01.14 -  итоговое отчетное собрание членов коллектива, на собрании  присутствовало 70 делегатов- представителей структурных подразделений Центра. Подготовлены доклады и презентации.
    31.01.14 участие директора ЕЦСО Головушкиной Л.В. на  отчетном собрании в Администрации Егорьевского района и управления социальной защиты населения Егорьевского муниципального района. зачитан доклад по теме: «Инновационные направления работы Центра в 2013 году», представлена презентация к докладу. По подведению итогов  работы за 2013 год среди социальных учреждений Егорьевского района ЕЦСО «Журавушка» занял первое место.
  18.02.14  Творческая группа Центра  в составе директора Головушкиной Л.В., заместителя директора Белоусовой О.Н., старшего методиста Маршевой В.Е.  успешно представила презентацию проекта «Социальная служба Подмосковья» на    Первом  Всероссийском смотре-конкурсе муниципальных целевых программ и инновационных проектов - 2013»,  организованном Международной  Академией развития образования и стала лауреатом в финальном этапе конкурса. 

Подведены итоги рейтинга учреждений социального обслуживания Московской области  по оценке показателей эффективности деятельности  учреждений за первый квартал.    «Егорьевский центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов «Журавушка» стал лучшим среди центров социального обслуживания населения Московской области.

Получена лицензия  № 71547 от 03.04.2014 года на осуществление образовательной деятельности по программам дополнительного профессионального образования. Лицензия выдана Министерством образования Московской области на основании приказа Министра образования Московской области от 03 апреля 2014 года. Настоящая лицензия предоставлена бессрочно. 

С 07 мая на базе Учреждения организованы и проводятся  курсы повышения квалификации для социальных работников Московской области. Курсы проводятся ежемесячно, количество обучающихся в группе 20 человек. ( за 2014 год обучено 181 человек).
05.06.14  - участие 25 лучших социальных работников Егорьевского Центра «Журавушка» в торжественном мероприятии  в Государственной Думе в г. Москве. Директор ЕЦСО «Журавушка» Л.В.Головушкина благодарностью от председателя Государственной Думы  С.Е. Нарышкина «За особые заслуги и личный вклад в развитие социального законодательства и реализацию социальных проектов, направленных на повышение качества жизни старшего поколения».

20.06.2014 – общее собрание членов коллектива, приуроченное к профессиональному празднику Дню социального работника. подведение итогов конкурса профессионального мастерства по 5 номинациям, награждены лучшие социальные работники.
07.07.14  - в связи с требованиями профессионального стандарта «Социальный работник» на базе учреждения организованы курсы «Первой помощи до оказания медицинской помощи в объеме 8 часов (обучение прошли 2190 социальных работников Московской области.)

01.08.14 - Представление  инновационных проектов на ежегодном конкурсе на соискание премии Губернатора Московской области «Наше Подмосковье» - проект «Социальная служба Подмосковья», «Журавушка – территория добра», «Старость полна наслаждений».

05.09.14 – выступление с докладом  директора ГАУСО МО ЕЦСО Головушкиной Л.В. в МСЗН МО  на совещании «Работа с кадровым резервом в условиях модернизации социальной сферы». Тема доклада «Развитие кадрового потенциала в учреждениях социального обслуживания».
08.10.14 – участие учреждение  в выставке в рамках 4 Всероссийского съезда социальных работников и педагогов  специалистами ОМО (презентация проекта «Социальная служба Подмосковья – оказание консультативных услуг о работе ЕЦСО «Журавушка»,  по инновационным направлениям работы,  работа  мини-студии «Социальная служба Подмосковья», интервью с участниками и организаторами съезда.  Проведен анализ материалов Всероссийского съезда, подготовка информации  для размещения на сайтах socsp.ru    и guravuchka.ru,  осуществлен монтаж полной версии Всероссийского съезда, подготовка презентационного диска.) Подготовка и участие видеороликов для представления учреждения на съезде.
29.10.14 - Участие директора ГАУСО МО ЕЦСО «Журавушка»  с докладом  в 3 Всероссийской конференции по геронтологии «Социальный работник и пожилой человек».

19-23.12.14 – Клуб социальных работников  по теме «Инновации законодательства в социальной сфере»
- Победа в региональном этапе Всероссийского конкурса «Российская организация высокой социальной эффективности» (2 место).
23.12.14 – Участие директора ГАУСО ЕЦСО. «Журавушка» Головушкиной Л.В. с докладом  по поручению МСЗН МО  в Совете Федерации на расширенном совместном заседании Высшего совета и Генерального совета партии «Единая Россия».

25.12.14  - семинар с руководителями учреждений социального обслуживания населения, подведомственных Министерству социальной защиты населения Московской области по вопросу реализации Федерального закона Российской Федерации от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» на территории Московской области.  На семинаре присутствовали  руководители 73 социальных учреждений Московской области.
              В 2014 г. на базе ЕЦСО «Журавушка» организованы и проведены мероприятия городского и районного уровня:

27.01. 2014  -  торжественное городское мероприятие, посвященное 70-летию снятия блокады города Ленинграда с  вручением памятных медалей на дому. 

19.02.14 г. -  встреча депутатов Совета депутатов Егорьевского муниципального района с гражданами пожилого возраста. С пожилыми людьми, кто по состоянию здоровья не смог присутствовать на встрече лично, был организован интерактивный телемост.

24.04.2014 –торжественное мероприятие, посвященное «Дню ликвидаторов последствий радиационных аварий и катастроф и памяти жертв этих аварий и катастроф.

  06.05.2014- городское торжественное мероприятие «Георгиевская лента», посвященное 59 годовщине Победы в ВОВ (возложены цветы к памятнику Неизвестному солдату, работа кафе «Фронтовой песни»,  доставлено транспортом центра 40 ветеранов, проживающих в г.Егорьевск и Егорьевском районе).

     15.05.2014 -  городское мероприятие - День семьи.  Состоялось открытие ретро-кафе «Золотой граммофон». На мероприятии присутствовали 20 семейных пар – юбиляров.

09.06.2014 – Слет социальных работников. На мероприятии присутствовали социальные работники и руководители социальных учреждений г. Ступино, Каширы, Орехово-Зуево, Воскресенска, Балашихи, Егорьевска  (более 500 человек).
01.10.14 в рамках празднования Международного дня  пожилого человека - День открытых дверей. Мероприятие посетили более 70 человек.  (организована выставка «Чародейка-осень»,  в рамках мини-программы «Источник здоровья»  организованы консультации врачей специалистов,  сеансы  галотерапии, сенсорной  комнаты,  кислородный коктейль,  проведена спортивная программа,  организовано чаепитие и вручение подарков).
  01.10.14  - торжественное  открытие и  презентация  игровой комнаты для пожилых (игротека)

26.11.14 - научно-творческая конференция Московских областных общественных организаций инвалидов войны в Афганистане «Подмосковье». 
        Мероприятия, проводимые в Центре для клиентов:

30.01.2014. В рамках сотрудничества и обмена опытом работы  30 января организовано совместное мероприятие-встреча специалистов и клиентов отделения дневного пребывания ЦСО «Журавушка» и Орехово-Зуевского КЦСОН: проведена экскурсия по Центру, консультации для специалистов по вопросам организации социокультурной работы в отделении, клиентами центров представлена концертная программа,  подготовлен двухсторонний договор о сотрудничестве.

20.02.2014 – спортивная встреча, посвященная зимним Олимпийским играм в Сочи – Спартакиада - 2014 «Стартуют все», в которой приняли участие  команды клиентов  и социальных работников центров «Журавушка» и центра  социального обслуживания населения  «Надежда» Орехово-Зуевского районного комплексного.
27.02.14 -  мероприятие «Широкая масленица» (игры, конкурсы. чаепитие с выпечкой и блиннами) 

С 15.04.14 по 25.04.14 мероприятия  в рамках Декады милосердия, посвященной празднованию Светлого Христова Воскресения - акции «Чистый дом», «Чистый двор», «Чистые окна», «Чистый четверг», «Твори добро». Обслужено 219 человек.

28.04.14  в рамках проекта «Диалог поколений» организован «Пасхальный фестиваль» 

 ( концертная программа с участием детский коллективов «Шкатулочка», вокально-хоровой коллектив «Бабушки-Журавушки»).
С 25.04.14 по 09.05.14 -  акция «Обелиск», приуроченная к 59 годовщине Победы в ВОВ. В акции приняли участие бригады из числа социальных  работников ССКП п.Шувое, д.Юрцово, п. Рязановский, с.Починки (всего 38 человек). Навели порядок, покрасили ограждения и высадили кустарники  вокруг обелисков, установленных на территории д.Подрядниково «Обелиск славы», п. Рязановский «Памятник погибшим воинам», д.Полбино «Памятник воинам, погибшим в годы войны», в п.Шувое  в благоустройстве территории «Памятника погибшим односельчанам»  совместно с социальными работниками принимали активное участие волонтеры-школьники Шувойской средней школы. 

28.05.14 - участие клиентов  Центра -  активных любителей скандинавской ходьбы, во Втором фестивале скандинавской ходьбы «Серебряный возраст», организованном Министерством социальной защиты населения Московской области в г.Домодедово.

26.06.14 – участие клиентов Центра в чемпионате  по компьютерной грамотности в г.Серпухов.

01.10.14 по 10.10.14 -Декада милосердия, приуроченная к Международному дню пожилого человека. В рамках декады проведены акции «Чистый дом», «Чистый двор» - созданы 35 бригад милосердия из числа социальных работников с привлечением волонтеров из числа учащихся Михалевской и Юрцовской школ. Помощь оказана 178 гражданам пожилого возраста и инвалидам.

01.10.14 -участие клиентов ЦСО «Журавушка» в   областном торжественном мероприятии, посвященном Международному Дню пожилого человека – Дом правительства МО.

02.10.14 - участие команды клиентов ОДП в  Третьем областном фестивале скандинавской ходьбы «Золотая осень» г. Мытищи.

14.11.14 - «Осенний бал» в ретро – кафе «Золотой граммофон» для клиентов ОДП и ОВП.

 28.11.14 -   праздничная программа «От всей души» в ретро – кафе «Золотой граммофон», приуроченная к Международному дню Матери.  
30.12.14 – праздничная программа, посвященная празднованию Нового года для клиентов ОДП и ОВП.
7.Инновационные методы в работе.

7.1. В целях повышения качества и объема социальных услуг, расширения их спектра в Центре успешно реализуется комплексная социально-ориентированная программа «Участие», состоящая из ряда социальных проектов, предназначенных для различных категорий граждан пожилого возраста и инвалидов, попавших в трудную жизненную ситуацию:

«Социальный патруль», «Социальный экспресс», «Санаторий на дому», «Социальный туризм», «Диалог поколений», «Галерея талантливых людей», «Помоги ветерану», «Здоровье» и другие.

	Название проекта
	Цель проекта

	«Социальный патруль»
	Помощь гражданам пожилого возраста и инвалидов, попавшим в зону риска в связи с жестоким обращением родственников, конфликтов с соседями, потерявших свой социальный статус

	«Социальный экспресс»
	Оказание помощи и поддержки малообеспеченным и маломобильным гражданам пожилого возраста и инвалидам, находящимся в трудной жизненной ситуации, проживающим в отдаленных населенных пунктах на благотворительной основе. Включает в себя проведение акций «Вещам вторая жизнь» и благотворительные ярмарки.

	«Санаторий на дому»
	Оказание реабилитационной помощи на дому  маломобильным гражданам пожилого возраста и инвалидам. Включает в себя мероприятия, разработанные по индивидуальной реабилитационной программе  для укрепления здоровья, улучшения эмоционального статуса, преодоления одиночества и устранения дефицита общения. 

	«Социальный туризм»
	 Улучшение эмоционально-психологического  состояния клиентов, активизация жизненной позиции,  укрепление здоровья пожилых людей через общение с природой, посещение  исторических, культурных, географических достопримечательностей, мест имеющих религиозное значение.

	«Помоги ветерану»
	   Поддержание  достойного уровня жизни ветеранов, развитие волонтерского движения, привлечение внимания к проблемам Ветеранов общественности, молодежи, сохранение традиций милосердия, уважения к пожилым людям.  Разработан для Участников ВОВ, Вдов Участников ВОВ , Ветеранов ВОВ и Ветеранов труда, находящихся на социальном обслуживании в ЕЦСО «Журавушка».

предоставляется на благотворительной основе  бригадами милосердия из числа социальных работников и волонтеров.

	«Диалог поколений»
	удовлетворение  потребности граждан пожилого возраста в общении, через совместное творчество и  взаимовыгодное сотрудничество  с  детскими учреждениями и молодежными коллективами, воспитание гражданской позиции, милосердие и взаимопонимание между поколениями.



	«Галерея талантливых людей»
	Раскрытие творческих возможностей и реализация жизненного потенциала пожилых людей, повышение личностного контакта через общение, вовлечение граждан пожилого возраста в досуговую творческую деятельность.



	«Здоровье»
	оказание социально-медицинских услуг, направленных на улучшение общего самочувствия, укрепление здоровья и повышение эмоционального тонуса граждан пожилого возраста, с учетом их состояния здоровья. Включает в себя широкую профилактическую работу с использованием нетрадиционной медицины (кислородный коктейль, фито-чай, арома-терапию, различные виды массажа).




 7.2.  «Бюро социальных услуг» - предназначено для оперативного реагирования на поступающие запросы граждан , которым необходима только доставка продуктов питания, лекарств, промтоваров,  оплата коммунальных услуг, выполнение ремонтных работ, услуги выездной столовой, сопровождение в медицинские и др. учреждения, а также оказание разовых гарантированных и дополнительных социальных услуг.

     В Бюро социальных услуг работает 5 мобильных  бригад из числа социальных работников, обслуживающих граждан, проживающих в отдаленных разбросанных сельских населенных  пунктах и оказывает услуги:
-  доставка товаров, 

-  выездной столовой, 

- ремонтной бригады, 

-  социального такси, 

- выполнение разовых поручений. 

         Предоставляются  услуги  социальной сиделки и бригады по комплексной уборке жилых помещений  «Секрет чистоты». 

7.3. Проект «Университет третьего возраста»- в  форме  просветительской работы с пожилыми людьми и инвалидами, которая реализуется с целью стимулирования жизненной и общественной активности граждан пожилого возраста и инвалидов, предупреждения преждевременного старения,  профилактики одиночества и установления новых контактов, развитие интересов и наклонностей пожилых граждан, удовлетворения их духовных и культурно-просветительских потребностей. «Университет третьего возраста» включает в себя  6 факультетов:
*Факультет творческого развития личности: 

*Факультет психологической поддержки
*Факультет правовой грамотности (юридической безопасности)
* Факультет иностранного языка
*Факультет компьютерной грамотности
*Факультет здорового образа жизни
7.4.  Проект «Мир без границ» предназначен для  глухих и слабослышащих граждан 

Проект реализуется по нескольким направлениям: 

-творческое развитие, 

 -повышение уровня физической активности (занятия финской ходьбой),

 -развитие познавательной активности (обучение компьютерной грамотности, социальный туризм). 

Занятия проводят специалисты Центра с помощью услуг сурдопереводчика.

В рамках программы «Доступная среда» оказываются услуги по сурдопереводу   гражданам с ограниченными возможностями по слуху, зарегистрированным на территории  Егорьевского района.  Организована  клубная работа с этой категорией инвалидов – реализуются   программы  по кинотерапии, трудотерапии и театральной деятельности с сурдопереводом.

7.5.  Ретро-клуб «Золотой граммофон» -  организация культурного содержательного  досуга  граждан пожилого возраста  с использованием элементов терапии воспоминаниями, танцевальной терапии и музыкотерапии
7.6. Проект «Журавушка» - территория добра» -  направлен на благоустройство территории и помещений учреждения, улучшение условий жизнедеятельности граждан пожилого возраста и инвалидов, проживающих в отделении временного проживания и посещающих отделение дневного пребывания.
 7 .7.    В сельской местности функционируют 5 сельских социальных консультативных пунктов (ССКП), которые предоставляют различные социальные услуги жителям деревень Егорьевского района: оформление различных видов льгот, разъяснение законодательных документов, консультативная помощь, разовые социальные услуги, гражданам, не состоящим на обслуживании в Центре. Проведение благотворительных ярмарок, выезды «Социального экспресса», организация поездок в рамках проекта «Социальный туризм», организация досуговых мероприятий в   клубе  «Селяночка», где организуются  праздничные мероприятия, творческие встречи, благотворительные ярмарки, занятия с инструктором по труду.  

7.8. Проект «Социальная  служба  Подмосковья»,  позволивший сделать значимый шаг в  создании единого отраслевого объединения социальных служб и обеспечить обмен опытом  между государственными нестационарными  учреждениями социального обслуживания Московской области,  который не имеет аналогов в Подмосковье.

  Для  реализации  всех направлений проекта  функционирует  специализированный сайт   SOCSP.ru включающий разделы: Социальное телевидение, информационный блок, психологическое кафе, профессиональная мастерская, курсы повышения квалификации.

  За 2014 г. на сайте 484530 просмотров разделов, зарегистрировано 4959 постоянных  Пользователя,  подготовлено и размещено 58 еженедельных выпусков новостей Социальной службы Подмосковья, специалистами ССП подготовлено 298 репортажей.

 7.8.  Учреждением получена  лицензии на образовательную деятельность. Организованы курсы повышения квалификации для социальных работников социальных учреждений Московской области. Разработаны учебные программы, сформирована лекторская группа.  Прямые лекционные занятия проводятся на базе ЦСО «Журавушка», дистанционное обучение осуществляется посредством специализированного сайта SOCSP.ru в разделе «курсы повышения квалификации». Дополнительные материалы расположены в электронной библиотеке. За 2014 год обучение прошли 181 социальный работник из социальных учреждений Московской области. На основании требований профессионально стандарта: «Социальный работник» проводятся курсы по теме: «Курс первой помощи до оказания медицинской помощи» в объеме 8 часов. За 2014 год обучение прошли 2190 человек.
7.9     В центре функционирует реабилитационный блок, в который входят реабилитационные комнаты, предоставляющие широкий спектр социально-реабилитационных услуг, включающий услуги галокамеры (соляная пещера), сенсорной комнаты и массажного кабинета, предоставляющего различные виды Массажа – оздоровительный, массажная кровать «Нуга-бест») и переносного реабилитационного оборудования для оказания услуг клиентам надомного обслуживания . 
8. Проблемные вопросы в деятельности учреждения в 2014 году.

-  дефицит  площадей  необходимых для полного удовлетворения потребности  граждан в оказании социальных услуг в условиях   стационара малой вместимости, предоставлении реабилитационных услуг и расширение спектра социальных услуг, в том  числе и дополнительных 

     - Замена устаревшей АПС (автоматической пожарной сигнализации)
      -завершение ремонтных работ и в целях реализации программы «Доступная среда» (обеспечение доступности ко всем помещениям учреждения) и согласно плана мероприятий «Повышение эффективности и качества услуг в ГАУСО МО ЕЦСО «Журавушка» на 2014-2015г («Дорожная карта») необходима установка подъемного механизма для маломобильных групп населения за счет внебюджетных средств
9. Задачи на 2015 года.

-Повышение эффективности и качества предоставления социальных услуг, повышение      объема и расширение спектра оказываемых услуг;

-Завершение оборудования  мансардного этажа (оборудование площадки подъемного механизма, зала ЛФК и зимнего сада) 
-Установка наружного подъемного механизма для маломобильных групп населения 

- Произвести  косметический ремонт помещения для приема пищи и помещений для проживающих в  ОВП  (замена линолеума на плиточное покрытие);

-оборудование зоны отдыха на территории центра для проживающих в отделении временного проживания;
- приобретение легкового автотранспорта для предоставления услуги «Социальное такси» ;
-ремонт   помещений  и установка  оборудования во вновь открытых  отделениях психолого-педагогической реабилитации и социально - медицинской реабилитации (расположенных по адресу г. Егорьевск, Проспект Ленин, д.14.
- Развитие инновационного проекта Социальная служба Подмосковья:
Внедрение системы «видео-окно ССП» на главные страницы официальных сайтов социальных учреждений;
обеспечение  сопровождения новостного блока сурдопереводом.

Организация сотрудничества с официальными СМИ Московской области.

- постановка работы в учреждении в соответствии с Федеральным законом ФЗ № 442 от 28.12.2013г.  «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»
